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Tém tit: Bai viét d& cap t6i mot sd van dé vé hidu qua phan bién xi hoi cia bao chi thong qua
phan tich truong hop sy kién thay thé cay xanh & Ha Noi nam 2015. Bing phuong phap phan tich
ndi dung, so sanh va phan tich tai liu thu cép, bai viét chi ra hi€u qua cua phan bién xa hdi trén
bao chi véi cac van d& cta thuc tién chinh tri - xa hoi. Bai viét ciing chi ra ring, phan bién xa hoi
1a mot qua trinh gian tiép tic dong vao cac van dé thong qua du luan xa hoi. Khi ban t&i phan bién
xa hoi trén bao chi, phai nhic dén vai tro cua du luan xa hoi.

Tir khoa: Phan bién xa hoi cta bdo chi, thay thé cdy xanh & Ha Noi, vai trd bao chi hién dai, du

luan xa hoi.

1. Téng quan va phwong phap nghién ctru

Phan bién xa hoi 13 thuat ngit duoc nhidu
cong trinh nghién ctru va nhiéu tac gia & Viét
Nam dé cap trong thoi gian gan day' dudi nhiéu
goc do: chinh tri, bao chi, xa hdi hoc, tham chi
vé cé cac linh vuc khoa hoc tu nhién nhu bao vé
mdi trudng [1]. Mdi goc dd déu cé nhitng cach
tiép can riéng lién quan téi chirc ning nghién
cliru ctiia nganh.

Duéi goc dd bao chi, phan bién xa hdi
thuong duogc tiép can nhu 1a mot chirc ning méi
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! Tinh thin d6i méi theo hudng phan bién xa hoi dugc
manh nha tir nhitng bai viét ciia Téng bi thu Nguyén Vin
Linh trén bao Nhan dan vai but danh “NVL”. Loat bai
“Nhiing viéc can lam ngay” dd m& dau cho mot xu hudéng
mdi cua bao chi Viét Nam: Xu hudng phan bién xa hoi
manh mé theo tinh thin ddi méi.

cua bao chi hién dai. Chiic nang phan bién xa
hoi thudng gin lién véi phan bién cac van dé vé
chinh sach, du an cia nha nudc [2; 7]. Phan
bién xa hdi cling dugc nhin nhin nhu 1a mot
phuong thitc méi dé cac giai cap trong xi hoi
¢ thé thao luan va thoa thuan cac chinh sach
thong qua ddi thoai [3], [8].

“Phan bién xd hoi: 1a sy phan bién noi
chung, nhung c¢6 qui m6 va lyc lugng rong rai
hon cua xa hoéi, cia nhan dan va cac nha khoa
hoc vé& ndi dung, phuong huéng, chu truong,
chinh sach, giai phap phat trién kinh té-x3 hoi,
khoa hoc - cong nghé, gido duc, y té, moi
trudong, trat ty an ninh chung toan xa hdi ctua
Dang, Nha nudc va cac to chirc 1ién quan.

Phan bién xa hoi 1a phat huy dan chi xa hoi
chu nghia va quyén lam chi cia nhan dan, y
thirc trach nhi€m cia nhan dan trong viéc tham
gia quan 1y Nha nudc, gop y kién véi can can
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bo, cong chirc va cac co quan Nha nudc. Moi
chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach va
phap luat cia Nha nude déu phuc vu loi ich cua
dai da s6 nhan dan. Nhan dan khong chi co
quyén ma con c6 trach nhiém tham gia hoach
dinh va thi hanh cac chu treong, chinh sach cia
Pang va Nha nudc. Phan bién xa hoi 1a nhu cau
can thiét va doi hoi bat budc cua qua trinh lanh
dao Vé diéu hanh dat nudc, khic phuc t¢ quan
lidu...” [10]. Tac gia Nguyén Tran Bat cho
rang, trong x4 hoi, luon ludn c6 su mau thuan,
xung dot gitra cac nhom lgi ich khac nhau. Tur
nhiing xung d6t nay dan dén nhiing hanh dong
ty nhién dé thoa man loi ich. Va phan bién xa
héi chinh 1a mot budc dém trong qua trinh hanh
dong ctia cac nhom loi ich trong xa hoi. Giai
doan dém d6 chinh la giai doan thao luan va
thoa thuan. “Noi cach khac, phan bién lam
cho nhiing cudc xung dot trén thuc té tro
thanh cudc xung dot cua thao luan, tic la bién
su xung dot loi ich trong hanh dong thanh cac
xung d6t lgi ich trong thao luan” [8].

Téc gia Tran Dang Tuin cho ring: “Phan
bién x4 hoi 1a dua ra cac l1ap ludn, phan tich
nham phat hién, chimg minh, khing dinh, b6
sung hodc bac bo mot dé an (phuong an, du 4n)
x4 hoi dd duoc hinh thanh va cong bd trude do.

Mot dé 4n, du 4n, phuong an xa hoi khi dua
ra bao gio ciing dua trén nhitng co so 1ap luan
nhat dinh. Vi vay, phan bién xa hoi dya vao cac
1ap luén, phan tich tr mot goc nhin khac, mot
hé théng cong cu khac véi goc nhin va hé thong
cong cu di dung & dé an xa hoi noi trén. Nhu
vay, phan bién xa hoi chi co thé trién khai trén
co s& da nguyén y kién, 1ap luan va cong cu
phan tich (khong nén danh dong da nguyén nay
v6i da nguyén vé to chirc chinh tri va hé tu
tuong)" [2, 10].

Theo ching t6i, phan bién xd hoi 1a phan bién
voi nhimg van dé c6 anh huong truc tiép dén
doi song con ngudi, (khong nhat thiét phai 1a
cac du an hay quyét sach chinh tri) . Y nghia
cubi cung cua n6 thuong co6 anh huong dbi voi
mot van dé co pham vi rong, tac dong dén nhiéu
ca nhan. Cé thé ddi tuong truc tiép ctia phan
bién xd hoi 1a mdt van dé, mot hién tuong cu
thé, nhung muc dich cudi cing cta phan bién

x4 hoi d6i v6i van dé, hién twong d6 thudng mo
rong ra & murc do xa hoi. Phan bién x4 hoi duogc
hinh thanh va phat trién trén co sé da nguyén y
kién vé mot van d&, mot hién tuong trong xa hoi
¢6 lién quan mat thiét dén doi sbng con ngudi.
Muc dich cudi ciing ctia phan bién x hoi 1a nham
tao ra mot xa hoi dong thudn va dan chu cao.

Phan bién xa hoi trén bao chi la mdt thuat
ngit it dugc dé cap trong 1y luan bao chi nudc
ngoai. Thuat ngit ndy dang tam dugc hiéu theo
hai khai niém gdm social counter-argument va
social criticism [11]. Tuy nhién, dudi goc tiép
can cua bao chi truyén théng véi vai trd phan
bién xa hoi thi hai thuat ngli ndy cling chtra
nhitng n6i ham chwa sat voi thuc té & Viét
Nam.

Trong bai viét nay, chung t6i dua trén quan
diém coi phan bién xa hoi va tham gia vao qua
trinh phan bi¢n xa héi 1a nhiém vu cua bao chi
hién dai. Bang cac phuong phap théng ké, phan
tich ndi dung va phéan tich tai lidu thir cap,
chung t6i tién hanh phan tich case study trén
mot truong hop tiéu biu gan day 1a sy kién
thay thé cay xanh & Ha Noi nim 2015. Khong
gian nghién ctru 1a trén hai trang bao dién tir
tiéu bicu & Viét Nam hi¢n nay. Vi tat ca nhing
dac thu cua loai hinh bao dién tir [3], ket qua
nghién ctru cua dé tai chi ra nhidu mdi twong
quan giita cac ludng thong tin va qua trinh phan
bién xa héi cling nhu nhiing k¥ thuat, nghé thuat
phan bién xa héi cta hai trang bao thong qua qua
trinh dura tin v6i nhitng dic diém cua phan bién xa
héi va bao dién tir.

2. Dién bién vu viéc

Cubi nam 2014, dau 2015, S¢ Xay dung
thanh phd Ha Noi dé xuét va dugc dong y thuc
hién dé an “Thay thé, cai tao cay xanh”. Theo
do6, thu d6 sé& trong lai hon 6.700 ciy xanh trén
190 tuyén phd v&i ngudn kinh phi thuc hién
hon 73 ty dong. Tuy nhién, trong qua trinh thyuc
hién d¢ én, thanh pho Ha Noi dd vap phai sy
phan Gng dir doi tur truyén thong va nhén dan
thanh phd vi nhiéu sai pham, thiéu sot trong qué
trinh thuc hién.
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Nhirng sai pham, thiéu sot trong qua trinh
thay thé, cai tao cdy xanh co ban nim & nhiing
diém sau:

Dau tién 1a viéc S¢ Xay dung cho dbn ha
nhiéu cay xa ctr ¢6 thy trén duong Nguyen Trai
dé phuc vu cho thi cong dudng sit trén cao.
Cung voi d6, hang loat cdy xanh & cic phd
Nguyén Chi Thanh, Kim M4, Cat Linh... lan
luot bi d6n ha.

Theo ndi dung ciia dé an “thay thé cay
xanh...”, chi nhiing cay bi sau mot, muc ruong,
co nguy co giy db va gay nguy hiém trong mua
mua bdo moi la nhiing cdy can phai chat. Tuy
nhién, trong qua trinh thuc hién, cdy xanh bi
chit dong loat, k& ca nhimg ciy dang khoe
manh binh thuong. Su viéc ngay lap tirc vap
phai phan d6i ctia rat nhidu nguoi khi xuat hién
trén céc trang bao 16n nho.

Chu tich thanh phé Ha Noi da phai yéu cau
durng viéc chat cay dé ra soat lai. Tuy nhién, sau
do, toan bo hang cay xa ctr 1au nam trén dudng
Nguyén Trai van bi chit ha (mic du sau do
thong tin moéi 10 ra 1a trong quy hoach du an
duong sat trén cao Cat Linh — Ha Pong, doan
chay qua duong Nguyén Trai khong can phai chit
cay xanh hang loat nhu S¢ Xay dung da lam).

Sau vu viéc, Bi thu Thanh iy Ha N6i Pham
Quang Nghi yéu cu thanh phd kiém diém.
Thanh tra chinh pha ciing vao cudc, yéu ciu
giai trinh vé vu chit toan bd cay xanh trén
dudng Nguyén Trai va Nguyén Chi Thanh.

Ngay 17/3/2015, Phé Ban Tuyén gido
Thanh ty Phan Ding Long cho biét, viéc chit
ciy dé thay thé cay khac & Ha Noi do co quan
quan 1y quyét dinh, khong can thiét phai hoi y
kién nguoi dan.

Ngay 20/3/2015, ong Nguyén Quédc Hung,
Ph6 Chu tich thanh phé Ha Noi di cha tri cude
hop béo thong tin vé vu chit hang ngan ciy
xanh voi sy tham gia cua dai di€n hang tram co
quan bao chi.

Cudc hop bao diy cudc khung hoang vé
thong tin di xa hon khi chi dién ra trong khoang
30 phut va 21 cau hoi cia cac co quan bao chi
néu ra khong dugc ong Nguyén Qudc Hung va
ban t6 chirc tra 10i.

Ddng thoi, trong cudc hop bao nay, ong
Nguyén Qubc Hung ddy trach nhiém sang cic
nha tai trq khi cho ré’mg, viéc chat cay voi vang
1 do sy “nén nong cua cac nha tai tro, thong
tin thiéu minh bach cia cdc don vi trién khai”™*

Nhirng thao luan vé vu thay thé ciy cang
“néng” trén cac dién dan bao chi va mang xa
héi khi thong tin chi phi chit mdt cdy xa cu lén
t6i 35 triéu dong duoc cac bao ding.

Chua dung ¢ do, cac sai pham “hau chat
cay” lién tiép bi phanh phui khi nhiéu ban doc
va cac nha khoa hoc phat hién ra, hang cay
trong moéi trén duong Nguyén Chi Thanh 13 cay
gd md chir khong phai cdy vang tam nhu bio
céo cua S¢ Xay dung Ha Noi.

Mot cudc tranh ludn gay gt da xay ra khi
S¢ Xy dung Ha Noi van nhat quyet khing dinh
cdy trong moi trén phé Nguyén Chi Thanh la
cdy vang tam.

Mot s6 vu viée “bén 1&” gy thém burc xtic
cho cong ching 1a viéc Pai hoc Lam nghiép Ha
Noi ra van ban théng bao Cong an Ha Noi dé
nghi ky ludt cac can bg khoa hoc ¢ truong nay
ve viéc phat ngdn cay trong trén dudng Nguyen
Chi Thanh 1a cay go md. Sau khi luat su Ién
tiéng va cong an Ha Noi khing dinh khong chi
dao ky luat, dai hoc Lam nghi¢p da dinh chinh
rang d6 1a 18i d4nh may.

Thoi bao Kinh t& Sai gon Online mé ta:
"Sau khi hang loat nhimg cay xanh dé duoc dbn
ha ngdn ngang trén mot sd tuyen phé theo mot
du 4n tri gid hang chuc ti dong, nguoi dan da
bay t6 thai do phan d6i manh m& bang nhiéu
cach khac nhau. C6 nguodi khoc, c6 nguodi 6m
cdy, c6 nguoi dan khau higu “dimg giét t6i” 1én
than cay, va hang chuc nguoi da “ky” ung ho
trén trang mang xa hoi "6.700 ngudi vi 6.700
cdy xanh"’

Ngay 22/3/2015, nguoi dan Ha Noi tdp
trung dong dao tai nhidu dia diém trong thanh
phé dé biéu tinh chong lai quyét dinh chat
6.700 ciy xanh cia UBND thanh phd, riéng tai

% http://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/lanh-dao-ha-noi-nha-
tai-tro-non-nong-chat-cay-3160160.html

3 http://www.thesaigontimes.vn/127913/The-nao-la-hoi-
dan.html
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hd Thién Quang c6 khoang 300-400 ngudi tip
trung. Moi ngudi mang biéu ngi, cling nhu
mang theo nhitng cdy nho dé thé hién tinh than
bao vé cdy xanh ctia Ha N6i. Téi khoang 10 gio
thi moi nguoi di didu hanh vong bd hd va ho
vang céc khau hiéu bao vé cdy xanh.

Ngay 23/3/2015, Trung tam Con nguoi va
Thién nhién phéi hop véi Trung tim Truyén
thong gido duc cong dong thudc Lién hiép cac
hoi khoa hoc k¥ thudt Viét Nam (VUSTA) td
chtc toa dam “Tir P& 4n 6.700 nhin lai quy
hoach cay xanh Ha N¢i”. Toa dam bét dau thi
dja diém t6 chuc 1a khach san Cau Gidy bong
nhién bi cit dién. Mot sé phong vién nhidu bao
goi dién cho EVN Cau Gidy thi lanh dao tit may,
nhén vién truc tong dai ndi cat dién theo chi dao.

Ngay 27/3/2015 6ng Hoang Duong Tung,
Phé tong cuc truong Tng cuc Méi trudng (BO
Tai Nguyén va Mbi truong) khing dinh: Trong
bao cao danh gia tac dong mdi trudong cua du an
duong st trén cao Cat Linh - Ha Dong (do Bo
Giao thong van tai lam chu dau tu) khong dé
cap dén viéc phai chit ha cay xa cir trén duong
Nguyén Trai.

Gido su Pham Ngoc Pang, pho chu tich Hoi
Béo vé thién nhién va méi truong VN, cho biét
khi 6ng truc tiép tham gia hoi dong tham dinh bao
céo danh gia tac dong moi trudng dbi véi du an
dudng sat trén cao Cat Linh - Ha Pong, hoan toan
khong thdy nhic toi viée phai chit ha hé thdng
cy xa ctr trén tuyén dudng Nguyén Tréi.

“Néu can phai chit cdy dé thi cong du an
nay thi phéi dua ndi dung nay vao trong bao cao
danh gia tac dong moi truong. Tuy nhién, trong
lan tham dinh bao cdo danh gia tic dong moi
truong cua du an, sau d6 phé duyét bao cao
danh gia tac dong moi truong déu khong ¢ noi
dung nao lién quan dén chit ha ciy xa cir trén
duong Nguyén Trii. Ngay ké ca khi trién khai
du an ma phai chat ha thi cling phai lam bao
cdo dédnh gia tac dong méi truong bd sung,
nhung t6i chua duoc tham gia thdm dinh bao

c40 b sung vi don vi chu du 4n chwa 1am” - GS
Ding cho hay”.

Ngay 31/3/2015, Bi thu thanh uy Ha No6i
Pham Quang Nghi dé nghi 1anh dao Ha Noi can
phai tu phé binh.

Ngay 1/4/2015, Pho tha tuéng Hoang Trung
Hai yéu cau lam 1 viéc thay thé ciy xanh & Ha Noi.

Chiéu 13/6/2015, mot con giong léc kinh
hoang quét qua Ha Noi. Con giéng nay lam
nhiéu cdy xanh méi trdng bi bat gbc va do. Cac
cay bat goc ndy van con nguyén ludi boc chit
bau va ré cdy, nhiing thir ma dang 1€ trude khi
trdng xudng dit, nhan vién trong ciy phai cat
b6 dé ciy co thé phat trién duoc.

Ngay 21/7/2015, UBND thanh phé Ha Noi
cong bd két ludn xtr 1y trach nhiém sau thanh tra
viéc cai tao, thay thé cdy xanh trén dia ban.
"UBND thanh phé dd xem xét toan dién tinh
chét, muec do, dong co, muc dich, nguyén nhdn
va hdu qud cia cdc sai pham, véi tinh than
nghiém tuc tw phé binh, xw ly ky ludt nghiém
minh doi véi timg tdp thé va cd nhdn lién
quan", thdng bao néu.

Theo @6, c6 11 can bd bi ky luat, trong do,
dé nghi cach chirc, giang chuc 3 can bg, dudi
viéc 1 can bo hop dong, chu tich thanh phd
Nguyén Thé Thao nhan trach nhiém véi tu cach
1a nguoi dimg dau iy ban nhan dan thanh phé.

3. Hiéu qud phian bién x3 hoi cia
Vnexpress.net va tuoitre.vn qua loat bai thay
the ciy xanh ¢ Ha Noi

C6 thé khing dinh rang, qua trinh phan bién
x4 hoi vé su kién thay thé cay xanh & Ha Noi co
su gop phan rét 16n (néu khéng mudn néi 1a chi
yéu) clia bao chi va mang xa hoi. Su tham gia
vao qua trinh phan bién xa hdi cua bao chi ¢
truong hop nay tuy manh mé va dat hiéu qua
cao, nhung lai khong phai 1a truong hop dic séc
vi nhiing sai pham, thiéu sé6t trong qua trinh

* http://tuoitre.vn/tin/chinh-tri-xa-h0i/20150327/du-an-
duong-sat-cat-linhha-dong-khong-de-cap-chat-cay-
xanh/726299.html
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thuc hién dé an thay thé ciy xanh cta thanh phd
Ha Noi kha r6 rang.

Nhitng déac trung phan bién xa hoi cua bao
chi qua truong hop thay thé ciy xanh dugc biéu
hién dudi hai khia canh chinh. Khia canh thir
nhit, loat bai trén hai trang bio dd thé hién
dugc qua trinh 1ap ludn, thuyét phuc chuyén
nghiép ciia bao chi bang viéc két hop chit ché
giita thong tin 1y 1& va thong tin cam xuc dé
thue hién qua trinh phan bién xa hdi. Qua trinh
nay di tao duogc sirc manh tong hop cua phan
bién x4 hoi ¢ cach thuc lap luan van dé.

Khia canh thtt hai, bang viéc tao ra mot dién
dan rong rai, da chiéu trong cac tang 16p cong
chung, hai trang bao da tao ra dugc sttc manh
tobng hop & khong gian cua vin dé trong qua
trinh phan bién xa hdi.

3.1. Tao duoc sirc manh tong hop ciia thong tin
ly lé va thong tin cam xuc

Nhu da phan tich ¢ trén, qua trinh phan bién
x3 hoi ctia hai trang bao vé van d¢ thay thé cay
xanh khong phai 12 mot qua trinh dic sic nhung
rat manh mé& va hi¢u qua boi nhing sai pham
trong quéa trinh thyc hién dé an thay thé cay
xanh 14 rat rd rang. Tuy nhién, sit dung phuong
phap nao dé qua trinh phan bién xa hoi va qua
trinh thong tin vé sy viéc phdi hop v6i nhau that
su hiéu qua thi khong phai l1a viéc don gian.

Hai trang Vnexpress.net va Tuoitre.vn da c6
nhing lya chon sang sudt khi két hop strc manh
ctia hai tuyén noi dung théng tin trong qua trinh
phan bién xi hoi: Tuyén thong tin 1y 1& va thong
tin cam xuc.

Tuyén thong tin thir nhat 1a thong tin 1y 18.
Day la tuyén thong tin co ban, chu dao trong
qua trinh phan bién xa hdi cta hai bao
Vnexpress va Tudi tré. Tuyén thong tin nay
duoc ca hai bao sir dung dé phan bién cac ndi
dung: Chit ciy trén duong Nguyén Trii, ciy
thay thé trén duong Nguyén Chi Thanh, chat
van Uy ban nhan dan thanh phd Ha Noi...

Véi thong tin vé viéc chat ha cdy trén
duong Nguyén Tridi, ban diu, cac thong tin
dugc hai bao dwa chu yéu tap trung vao thong
tin phan anh va thong tin cam tinh véi sy tiéc

nhd mot hang ciy c¢b thu, gin bo quen thude véi
ngudi dan thu dé hang chuc nam qua.

Vu viéc nay chi dugc “bung phat” khi cac
bao c6 duoc thong tin ring trong quy hoach
duong sat Cat Linh — Ha Dong khong hé dé cap
dén viéc chit ha cay xanh — 1y do ma S¢ Xay
dung Ha Noi dya vao dé chit toan bo cdy trén
duong Nguyén Trii.

Trong bai “Du an duong sit Cat Linh - Ha
boéng khong dé cap chit cdy xanh” trén bao
Tubi Tré ngay 27/3/2015, o6ng Hoang Duong
Tung, Pho Tong cuc truong Tong cuc moi
truong, Bo Tai Nguyén va Moi truong xac nhan
trong bao cao danh gia tic dong moi truong da
dugc phé duyét cua du 4n duong sat Cat Linh -
Ha Pong khong c6 ndi dung chit ha cay xanh.

“Vura qua, theo thong tin cac bao néu thi Ha
Noi dd chat ha hé thdng cdy xanh trén tuyén
duong Nguyén Trii dé phuc vu thi cong du 4n
nay. Néu ding nhu vy thi don vi thyc hién du
an phai lap bao cdo danh gia tac dong moi
trudng bd sung. Hién nay, Tong cuc Mai truong
da giao cac cuc, vu chuyén trach cia tong cuc
lam viéc véi don vi chu du an 1a B§ Giao thong
vén tai va TP Ha Noi dé 1am rd ndi dung nay™.

Ciing theo 6ng Tung, voi dé an thay thé
6.700 cdy xanh ciing can phai c6 nhitng danh
gi4 khoa hoc vé tac dong t6i moi trudng.

Trong bai “Du an duong sit Cat Linh - Ha
Pong khong dé xuat chat cay” trén
Vnexpress.net, gido su Pham Ngoc Péang, Pho
chu tich Hoi bao vé thi€n nhién va moi trudng
Viét Nam khing dinh, dé an xdy dung duong
sit d6 thi Cat Linh - Ha Dong khong néi toi
viéc chat ha hang cdy xa cur hai bén duong
Nguyén Trai.

"La ngudi tham gia HoOi dong thdm dinh
danh gia dy an, t61 khong thay cd céu nao chu
du an hay nha tu van ndi s& chit tat ca hang cay
doc tuyén Nguyén Trai, Buéi, C6 Nhué"’, gido
su Pang cho hay.

> http://tuoitre.vn/tin/chinh-tri-xa-hoi/20150327/du-an-
duong-sat-cat-linhha-dong-khong-de-cap-chat-cay-
xanh/726299.html

8 http://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/du-an-duong-sat-cat-
linh-ha-dong-khong-de-xuat-chat-cay-3174185.html
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Theo vi chuyén gia nay, hang cay bi chat ¢
duong Nguyén Trdi, C6 Nhué, Budi 1a sai v6i
Luat Bao vé méi trudong, Luat dau tu. Néu du
an c6 ndi dung chit cay, pha nha thi phai dugc
bao cdo trong tdc dong moi truong va phai dugce
Hoi dong tham dinh théng qua, 1ap hd so g t6i
B6 Tai nguyén xem xét.

Nhiing thong tin tr phat ngén cta chinh
nguoi trong cudc trén hai trang bao di khing
dinh mot cach chic chin vé nhiing sai pham va
sy khong minh bach trong qua trinh thyc hién
dé 4n thay thé cay xanh ctia thanh ph6 Ha Noi.

Hai bai viét tao ra mot luéng du luan rong
rai voi hang chuc ngan nguoi doc, thu hat 25
binh luan cua doc gia trén Vnexpress.net va 8
binh luan trén tuoitre.vn. Ngay sau thong tin
khé c6 thé phan béac vi sirc ning 1y tinh cua hai
bai viét, Bi thu thanh uy Ha Noi Pham Quang
Nghi yéu cau lanh dao thanh phd Ha Noi tu phé
binh’.

Ngay sau khi thong tin Ha Noi chat ha hang
loat cAy xanh, hai bao Vnexpress va Tubi Tré
ngay 1ap tirc dd c6 nhimg phéng van véi lanh
dao thanh phd Ha Noi dé tim hiéu su viée. Vu
viéc tao ra buc xic manh mé trong cong chung
khi trong cudc hop bao ctiia Pho chu tich Ha Noi
Nguyén Qudc Hung, hon 21 ciu hoéi khong
duoc tra 1oi.

Béo Tudi Tré dua lién tiép 4 bai viét vé& noi
dung nay: Ngay 20/3 véi bai “Hop bao vy chat
cay xanh: toan bd cau hoi khong dugc tra 1617,
ngdy 21/3 véi lién tiép 3 bai: “Nhitng ciu hoi
chua tra 101 tai hop bao vé chat cay xanh”, “S¢
Xay dung Ha Noi phai tra 161 chuyén chat cay”
va “VPBank sbc voi phat biéu "chat cay do ap
Iuc nha tai tro™.

Bdao Vnexpress.net dua tin tp trung hon voi
chi hai bai viét: “Lanh dao Ha Noi: 'Nha tai tro
nén nong chat cay' dang ngay 20/3 va “Nha tai
trg: Chiing t6i khong gop tién dé chit cay xanh
Ha No6i” ngay 21/3.

Vige tach thong tin thanh nhiing bai nho cua
bao Tuoi Tré gitip cho van dé duoc tach bach ra

7 http://vnexpress.net/tin-tuc/thoi-su/bi-thu-pham-quang-
nghi-lanh-dao-ha-noi-can-tu-phe-binh-3175636.html

va vé hinh thure, su ki€n s€ mang mau sdc “don
dap” hon, do vay,tinh phan bién thé hién qua
giao di¢n trang bao s€ ro hon.

Trong cudc hop bdo, 21 cau hoi cua phong
vién cac bao chua dugc 6ng Nguyén Qudc
Hung tra 10 ciing dugc Tubi Tré néu ra trong
mot bai viét. 21 ciu hoéi nay chu yéu 1 nhiing
cau héi ly tinh, tdp trung vao trach nhi¢ém cua
Uy ban nhan déan thanh phé Ha Noi vé su cb
chat cay. Tuy nhién, sy im lang ctia ban td chirc
hop béo s& lam cho van dé co nguy co “chim
xuong”. Viéc dang lai cac cau hoi khién cho
doc gia co6 cai nhin rd hon, va sy v6 trach nhiém
ctia nhitg ngudi td chic hop bao, vi thé ciing
tu boc 16 ra ma toéa soan khong can phai binh
luén gi.

Trong loat bai viét trén hai trang bao, viéc
phong van céac lanh dao c6 lién quan ciing tao
nén mot ludng thong tin c6 sirc manh phan bién
16n. Y kién cua cac lanh dao duoc phong vén,
dugc nhic dén trong loat bai nay trén hai trang
bao gém: Bi thu Thanh ty Ha Noi Pham Quang
Nghi, Pho tht tuéng Hoang Trung Hai, Pho
Tong thanh tra chinh phii Nguyén Ptc Hanh,
Chu tich Uy ban nhan dan Ha Noi Nguyén Thé
Thao. Nhimg ludng ¥ kién tir cac cip lanh dao,
cung véi ludng ¥ kién tir cong ching, cac nha
khoa hoc... da tao nén mot sirc manh phan bién
x hoi manh mé vé dé 4n thay thé cay xanh. Ludng
¥ kién tir cac lanh dao cép cao co sirc nang chi dao,
vi vay, n6 co stic tic dong tryc tiép va manh hon
ludng ¥ kién tir dur ludn xa hoi.

Trong loat bai vé thay thé cdy xanh, ludng
thong tin 1y 18 manh nhit ndm & ndi dung thao
ludn vé loat cdy trong thay thé trén duong
Nguyén Chi Thanh. Bit dau tir nghi van cta
mot chuyén gia nghién ciru vé cdy md nhiéu
niam khi quan sat hang cdy mdi thay thé, bao
Vnexpress dd vao cudc v6i nhiu bai ddm nét
vé ndi dung nay.

Bai dau tién vé ndi dung nay xuat hién vao
ngay 24/3/2015 vé6i tidu dé “Cay duoc thay méi
lan hai trén dudng Nguyén Chi Thanh”. Trong
bai viét, dong thoi 1a mot chum anh nay,
chuyén gia thuc vat Nguyén Tién Hiép khing
dinh cay trdng thay thé trén dwong Nguyén Chi
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Thanh 14 cay gd M& chir khong phai Vang tim,
mac du ching cung ho thyuc vat. Bai viét thu hat
hon 500 binh lugn cta doc gia, cho thy stic thu
hut cua thong tin rat 1on.

Sau bai bao noi trén, phong vién Vnexpress
da truc tiép phong van Giam dbc S¢ Xay dung
Ha Noi Lé Van Duc, ong ndy khing dinh cay
trong thay thé 1a cidy M& va s& moi chuyén gia
tham dinh.

Khong doi S¢ Xay dung moi chuyén gia,
Vnexpress ngay trong ngdy da truc tiép phong
véan cac chuyén gia 1am nghiép dé 1am rd vén
dé. Sy khang dinh ciia cic chuyén gia lam
nghiép va thyc vat hoc nhu Nguyén Tién Hiép,
Lé Pinh Kha, mdt can bd ctia Vién Sinh thai va
Tai nguyén sinh vat, Nguyén Lan Diing.. da
khién cho vu bé bdi vé cdy xanh & Ha Noi cang
nghiém trong.

Trong ndi dung nay, khong chi Vnexpress
ma hau hét cac bao dién tir déu c6 nhitng phan
tich cua chuyén gia rat thuyét phuc dé phan bac
lai khing dinh cua S& Xay dung Ha Noi. Tiéng
no6i phan bién cua bao chi thé hién rat 15 trong
khia canh nay. Rt tiéc, noi dung nay trén bdo
Tudi Tré chi duy nhit c6 mot bai & muc “Chuyén
thuong ngay” véi dang binh luan ngan.

Tuyén thong tin thir hai 1a tuyén thong tin
cam xuc, du khong xuat hién nhiéu va gi4 tri phan
bién doc 1ap khong cao, nhung khi két hop voi
tuyén thong tin 1y tinh, n6 tao ra mot si'c manh
téng hop ctia qua trinh phan bién x3 hoi trén hai
bao vé d& 4n thay thé cay xanh ctua Ha Noi.

Trong loat bai nay, ca hai bao Tudi Tré va
Vnexpress di st dung nhiéu bai viét cua doc
gia thé hién cam xiic trude viéc hang cdy gin
bo vai nhiéu ky niém cua ho bi chat ha. Bao
Tubi Tré co 2 bai: “Ha Noi ¢6 con cdy xanh”,
“Tiéng cay” tong hop cac y kién, cam xuc cua
nhiéu doc gia bao chia sé vé& vin dé bao dang
phan bién. Vnexpress c6 5 bai vé& chu dé nay:
“Cay trong 1ong phd”, “Phé Ha Noi xanh mat
nhimg hang cay”, “Nhiing cay xa cu co thy 1a
mdt phan tinh yéu Ha Noi cua t6i”, “Cay xanh
va stirc manh cong dong”, video “Nhiéu ngudi
Ha Noi khong dong tinh chat hang loat cay
xanh”,

Nhirng bai viét chia s¢ y kién, cam xuc cua
loat bai trén hai trang bao cho thiy, bao vé cay
xanh khong chi 1a cau chuyén cia ly tri, cta
phap luat ma con vi mot phan 16n tinh yéu cua
con ngudi véi mot dit nude c6 van hoa gin bo
v6i thién nhién va mot manh dit von cé nhiéu
ciy xanh, mot biéu tugng cua ky (rc va tinh yéu
cua tha do.

Du tuyén thong tin 1y 1& van 14 tuyén thong
tin cha dao nhu yéu ciu vén c6 cua mot qua
trinh phan bién xa hdi trén bao chi, nhung viéc
phdi hop hai ludng thong tin cam xuc va ly 1€ la
mét phuong phap hiru hi¢u khi tién hanh phan
bién xd hoi v& mot van d& nhu ciy xanh & mot
ving dat Ha Noi. Co thé khong chii ¥ phéi hop
nhu vay, nhung Tubi Tré va Vnexpress da thyc su
thanh cong & goc do thong tin trong loat bai nay.

3.2. Tao dwoc mét dién dan rong rdi, da chiéu
trong cac tang lop cong chung

Nhu mot xu hudéng chung cia qua trinh
phan bién x3 hoi trén bao chi, hai bao Tudi Tré
va Vnexpress ciing da phdi hop nhiéu luéng ¥
kién, nhan dinh dé tao ra mot dién dan rong rai,
da chiéu trong cac tang 16p cong ching khi phan
bién xa hoi vé van d& cay xanh. Cac ludng ¥ kién
ndy giup tao 1p du ludn xa hoi rong rai — vira la
tién d&, vira 1a dich dén ctia phan bién xa hoi.

Trong loat bai nay, ca Tubi Tré va
Vnexpress da tao duge strc manh téng hop bang
viéc phoi ‘hop ba tuyén y kién: Y kién cua ban
doc, ¥ kién cac chuyén gia va y kién cua lanh
dao cac co quan c6 lién quan.

M&i ludng ¥ kién duoc tap hop trong loat
bai nay déu c6 nhitng vi tri va gi4 tri phan bién
x@ hoi riéng. Khi duoc tap hop lai, ching tao
nén mét sirc manh tong hop nhiéu chiéu. Néu
nhu y kién ban doc dai dién cho quan diém cua
sd dong cong ching thi ¥ kién ctia cac chuyén
gia dai dién cho gidi tri thic tham gia véi ham
lwong tri thire khoa hoc cao va ¥ kién cua lanh
dao cac co quan dai di¢én cho sic manh cua
quyén lyc chinh tri. Ba luong y kién tao ra mot
suc manh tong hop moi mét cua van d& can
phan bién. Y klen cua doc gia, cong chung tao
ra stitc manh vé s dong, biéu dat y nguyén cua
nhan dan trong mot xa hoi dan chi. Y kién cua
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cac chuyén gia tao sirc manh vé 1y tinh. Y kién
cua lanh dao cac co quan tao strc manh vé chinh
tri. Ba ludng ¥ kién, ba ludng “strc manh” nay
cling thuong gip trong cac chién dich phan bién
xa hoi ctia bao chi hién dai.

O day, chi xin ban sau dén hai ludng y kién
1a y kién cua ban doc va ¥ kién cua chuyén gia.
Ludng y kién ciia lanh dao tuy rd nhung chua tap
trung thanh mot hé thong rd rang va tinh phan
bién, & goc do chu quan, chua thuc sy manh, du
khong thé phil nhan stiic manh ciia luéng v kién
ndy trong khi nhic dén strc manh tong hop cia
qua trinh phan bi€n xa hoi cta loat bai nay.

3.2.1. Luéng ¥ kién ciia ban doc

O ludng y kién cia ban doc, trong loat bai
vé thay thé cdy xanh & Ha Noi, ca hai bao
Vnexpress va Tudi Tré déu sir dung hai hinh
thire: Tap hop cac y kién cua doc gia dé ding
thanh bai viét va dang cac comment ciia ban
doc béo trén trang dién tur.

Hinh thtc thir nhét, bao Tudi Tré ¢ 3 bai
viét diang y kién cua cong ching nhu 13 mot
phan cia bai viét hoic 1a ndi dung chinh cta
bai. Trong khi do, Vnexpress thuc hién 1
videoclip phong vén y kién nguoi dan. Toan b
cac ¥ kién déu thé hién thai do khong ddng tinh
trude viée thuc hién dé an.

Dang luu ¥ nhét trong ludng v kién cua doc
gia ¢ loat bai thay thé cdy xanh trén hai béo la
phin comment dudi mdi bai viét. Theo thdng ké
s0 bd cua chung toi, tinh dén ngay 30/7/2015,
tong lugng comment trén cac bai viét vé loat
bai thay thé cdy xanh trén tuoitre.vn 1a khoang
1.808 commetn. Con sb nay trén Vnexpress.net
la 6.034 comment.

Co thé noi, Tubi Tré va Vnexpress da tao
dugc mot dién dan s6i ndi va thu hit duge nhidu
cong chung tham gia vao qua trinh thao luan.

Dé 15 hon phan thao luan cia cong ching
trong phan comment dudi cac bai viét, ching
t6i da tién hanh théng ké so bd phin comment
cua doc gia theo cac ti€u chi mang ndi dung cua
loat bai nay. Tt nhién, nhiing so lidu thong ké
nay chi mang tinh tuong ddi vi hai 1y do: Thir
nhat, viéc dam bao théng ké toan bo bai viét

lién quan dén noi dung nay gip nhiéu kho khin
trong mot thoi gian khong dai, do vay, nhiing
comment dudi mdi bai viét ciing chi 1a s lidu
tuong d6i. Thit hai, nhimng comment duoc théng
ké chi 14 phan da dugc toa soan duy€t va dang tai
dudi cac bai viét. S6 liéu nay chua thong ké duoc
tong luong comment gorn ca cac comment khong
duoc ding 1én giao dién bai viét.

Sau khi khao sat, chiing toi nhan thiy phan
l6n luong comment tap trung vao 4 ndi dung
chinh: Pong tinh v6i n6i dung bai viét, phan (101
ndi dung bai viét, dé Xuat _giai phap véi cac van
dé dit ra trong bai viét, gidu cot mia mai.

Béng tong hop lugng comment trén cac bai
viét duoc thé hién trong bang dinh kém.

Nhin bang thng ké vé tinh hinh comment
ctia doc gia trong loat bai viét trén, c6 thé thy
du s lwong bai viét cia Tuoitre.vn nhiéu hon
s6 lugng bai Vlet trén Vnexpress.net (47 so voi
38) nhung téng luong comment cua
Vnexpress.net vugt troi hon hén cta tuoitre.vn
(6070 so v6i 1809). Piéu nay co thé 1y giai la
do Vnexpress.net la bao dién t don thuﬁn,
trong khi tuoitre.vn ban dau 14 phién ban dién tir
ctia bao gidy. Ban doc van c6 nhiing théi quen
nhit dinh v6i bao gidy Tubi Tré thay vi lén
trang online. Ly do thir hai c6 thé nhén thay 1a
van dé thay thé cdy xanh 1a van d¢ xay ra ¢ Ha
Nbi. Cong chiing bi anh hudng truc tiép nhat 1a
nhitng nguoi ¢ Ha Noi va lan can. Vi vay, mbi
quan tam tryc tiép gianh cho vin d& nay trudc
hét phai 1a nhimg coéng chung ¢ Ha Noi. Trong
khi, bao Tubi Tré vén 1a co quan cua Thanh
doan TPHCM, véi cong ching muc tiéu la
TPHCM va ving lan can. Pay c6 thé coi la
“dau an dia phuong” trong qué trinh thyuc hién
phan bién xa hoi cua bao chi.

Nhin vao bang théng ké va biéu dd duéi
day, chung ta ciing c6 thé thdy, sb luong
comment phan d6i vu chit cay dudi cac bai viét
kha chiém noi dung kha 16n (1.461 comment,
chiém 24%, trén Vnexpress.net va 446
comment, chiém 24.7%, trén tuoitre.vn). biéu
nay cho thiy doc gia ciing cing quan diém véi
tda soan va cac chuyén gia trong viéc phan ddi
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viéc thuc hién dé an thay thé ciy bang cach triét
ha cay xanh nhu thanh pho Ha No6i da lam.

Biéu d6 biéu thj ty & comment
cua doc gia trén tuoitre.vn qua
loat bai chat cay
B Dong tinh
B Phan d6i

Gidi phap

B Cam than, mia mai

M Khac

Biéu db biéu thi ty & comment
culia doc gia trén vnexpress.net
qua loat bai chat cay

u Déng tinh
® Phan d0i
Gidi phap

B C3m than, mia mai

B Khac

Tuy nhién, biéu d6 ciing cho thiy, co toi
40.2% ddc gid trén tuoitre.vn va 11% doc giad
trén vnexpress.net comment voi ndi dung cam
than, mia mai. Cac ndi dung khic ngoai dong
tinh, phan dbi, d& xuit giai phap hay cam than,
mia mai trén tuoitre.vn la 24.5%, trén
vnexpress.net 1a 46.6%. Do 1a nhiing comment
chiém nodi dung 16n nhét trong ca hai loat bai.
Diéu d6 cho thay, c6 mot lwong 16n cong ching
khi tham gia vao dién dan cong cua bdo
tuoitre.vn va vnexpress.net vé vu chit cdy nay
khong thé hién tinh thin phan bién x4 hoi rd rét.
Nhitng comment cam than hoic mia mai thé

hién thai d¢ khong o rang cua cong ching khi
tham gia thao luan vé van d& nay. Ngoai ra, cic
van dé tan mat khac dugc thao luan qua nhiéu.

Nhirng phén tich trén cho thiy, ning luc tip
hop cong chiing dé tao dién dan cia tuoitre.vn
va vnexpress.net kha tot, tuy nhién, ning luc
diéu phdi nodi dung thao luan dé tap trung vao
cht dé nham phan bién xa hoi chua tot. Két qua
nay kha khép véi nhitng thao luan vé “Khong
gian cong” trén bao dién tr ma ching t6i da ban
& ndi dung cudi clia phan mot sach nay.

3.2.2. Luéng ¥ kién ciia chuyén gia

C6 thé ndi, ludng y kién cua chuyén gia
trong loat bai ndy 1a ludng ¥ kién c6 sitc manh
1y tinh 16 nét nhét. Khi sy kién chat cay Ha Noi
dung cham vao rat nhiéu linh vuc chuyén mon
sau nhu moi truong, sinh vat hoc, kién tric,
tham chi ca van hoéa... thi sy hién dién va y
kién ciia cac chuyén gia chinh la y kién cta
nhung ngudi thim dinh vé mat khoa hoc cho
van dé.

Trong loat bai nay, tuoitrevn va
vnexpress.net dd s dung rit nhidu y kién
chuyén gia tham gia vao qua trinh thao luan vé
dé 4n thay thé cdy xanh. H¢ thong chuyén gia
thé hién & bang sau. Qua hai bang thng ké vé
cac chuyén gia tham gia qua trinh thao luén, co
thé thay, bao Tubi Tré sir dung nhiéu chuyén
gia vao qua trinh thao luan hon bao Vnexpress.
Khong chi vay, hé thong chuyén gia trén tham
gop v kién trén Tudi Tré phong phii va nhiéu
chuyén nganh hon trén Vnexpress.net, mac du,
d61 ngli chuyén gia ciia Vnexpress trong vu nay
¢6 hoc ham, hoc vi cao hon. O mét khia canh
nao do, két qua nay 1 biéu hién cua “gu” thong
tin cling nhu phong céch phan bién xa hdi cta
hai trang bao ¢ hai mién Bac va Nam.
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Béao dién tr Vnexpress.net

TT Chuyén gia

Chuyén nganh

Vén dé théo luan

1 TS. Pham Sy Liém Xay dung Quan ly cdy xanh va trong cay trén pho

2 TS. Pao Ngoc Nghiém Quy hoach @6 thi  Quan 1y cdy xanh d6 thi

3 TS.Piang Vin Ha Lam nghiép d6 thi  Cay trong trén ph

4 GS.TS. Nguyén Lan Hung Lam nghiép Chon cay cho phd Ha Noi

5  PGS.TS. Nguyén Pinh Hoe Méi truong Dé an thay thé cdy xanh ctia HN

6 GS. Pham Ngoc Dang Moi truong Dé an thay thé cdy va chat ha cay trén
duong Nguyén Trai

7 GS.TS. Nguyén Lan Diing Sinh hoc Chit cay trén phd

8 TS. Pho bBuc Tung Kién trac Trdng cdy va chit cay trén phd

9  Luat su Tran Vi Hai Luét

Luat tha d6 vé cay xanh

10 TS.Nguyén Tién Hiép Thuc vat Cay md va cay Vang tdm
11 GS. Lé binh Kha Lam nghiép Cay m& va cdy vang tam
12 Pham Vian Thé Thuc vat Cay trong trén pho
Bao Tudi Tré
TT Chuyén gia Chuyén nganh Vin dé thio luin
1 Tran Huy Anh Kién tric su Chat cay trén pho
2 GS.TSKH béang Huy Huynh Tai nguyén moi Chit cay trén phd
trudng
3 Nguyén Ngoc Tién Nha van Chit cay trén phd
4 TS. Dang Van Ha Lam nghiép d6 thi ~ Cay trong trén phd
5 GS.TS. Nguyén Lan Diing Sinh hoc Chit cay trén phd
6 Kién trac su Hoang Pao Kinh Kién trac, van héa  Cay xanh va van hoa thanh phd
7 TS. Pham Sy Liém Xay dung Quan ly cay trong trén phd
8 Nguy@én Trinh Kiém Cay xanh d6 thi Thay thé cy trén phd
9 Nguyén Ping Son Nghién ctru d6 thi  Ung xtr v6i khong gian d6 thi
10  Nguyén D) Diing Quy hoach d6 thi ~ Cay xanh va quy hoach d6 thi
11 TS.Ngé Viét Nam Son Kién trac su Béo ton cdy xanh
12 TS.Nguyén Tuén Hiép Thuc vat Cay mo va cay Vang tdm
13 K¥ su Phan Thanh Giang Lam nghi¢p d6 thi  Cai tao cay xanh 6 Ha Noi
14 GS. Pham Ngoc Dang Moi truong Dé an thay thé ciy va chit ha cay trén
duong Nguyén Trai
15  TS. Pham Buc Bao Luat hoc Luat thu do vé cay xanh
16  PGS.TS. Pang Ngoc Dinh Chinh sach Vi sao chat cay, lap song?
17  Hoang Duong Tung Moi trudng Chit cay trén phd Nguyén Trii

Du c6 nhimng diém khac nhau trong qua
trinh st dung y kién chuyén gia vao qua trinh
phéan bién xa hdi, nhung ca hai bao Tubi Tré va
Vnexpress déu thé hién duoc vai trd quan trong
cua doi ng chuyén gia va y kién ctia ho trong
nhilng van dé& can nhitng nguoi cd trinh do
chuyén moén cao nhu d6 thi va quan 1y d6 thi,
thuc vat hoc, 1am nghiép. Két qua & trén cling
thé hién rd, doi ngii chuyén gia vé thuc vat va

lam nghié€p chi€ém s6 luong vuot trdi khi ban vé
van dé cay xanh.

4. Thao luian

Thit nhdt, két qua phan tich vé y nghia phan
bién xd hdi cua hai bao dién ti vé& su kién thay
thé cay xanh & Ha No§i chirng minh vai tro cia
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cac chuyén gia tha gia vao qué trinh thao luén
va vai tro cua phong vién, nha bao trong viéc
huéng dan du luin x3 hoi. Trong trudng hop
nay, doi ngli chuyén gia va cac phong vién cta
toa soan dong vai tro nhu la nhitng tha linh y
kién trong 1y thuyét Thu linh y kién (Leader
Opinion). O day, y kién cua cic chuyén gia
duoc coi nhu la thudce do cuia khoa hoc dé két
luan van dé. Cac phong vién da két hop y kién
ctia chuyén gia va lap luan ctia minh dé phan
bién xd hoi vé& vin dé cay xanh, tir d6 hudng
dan cho qua trinh thdo luan ctia cong chung.

Thwr hai, trong nghién ctu nay, chung toi
cling chua c6 dip dat cac két qua nghién ciru
vao 1y thuyét Thiét 1ap chwong trinh nghi su
(Agenda Setting) dé phan tich. Tuy nhién,
ching t6i tin ring quan diém ciia toa soan trong
su kién ndy déng vai tro then chét dé phong
vién c6 cac tuyén bai phan tich ciing nhu phong
van cac chuyén gia va thiét lap cac tuyén thong
tin dé phan bién xa hdi. Thir dait mot so sanh
v6i hé théng bao chi cia thanh phdé Ha Noi®
trong sy kién nay s& thay co nhicu két qua
nghién ctru thu vi. RS rang, quan diém cua toa
soan trong cac co quan biao chi Ha No&i s€
khong hoic it ¢6 nhimg ¥ kién nguoc hodc bat
loi cho thanh phé trong quyét dinh chit ha, thay
thé cay xanh nay. Van d& nay cin mot nghién
ctru cy thé véi nhimg két qua phan tich dinh
tinh dé chirng minh.

Thir ba, qua trinh phan bién xa hoi trén bao
chi khong phai 1a mot qué trinh truc tiép. Nghia
1a két qua tac dong ctia qua trinh phan bién xi
héi trén bao chi khong phai 1a sy tac dong truc
tiép vao cac ddi tugng lién quan t6i su kién. Do
1a mot qua trinh gian tiép. Béao chi chi tac dong
tryc tiép vao du luan xd hoi. Chinh phan tng
ctia du luan x3 hoi méi 1 yéu t6 quyét dinh tac

¥ Hé thong bao chi ciia thanh phd Ha Noi c6 co quan chit
quén la cac co quan thudc Uy ban nhan dan va Thanh uy
Ha Noéi. H¢ thdng nay s& chiu rang budc bai loi ich va
quan diém ctia co quan chii quan nén céac ¥ kién phan bién
thuong khong di nguoc lai céc loi ich nay.

dong toi sy thay ddi cua su kién trong thuc té.
Trong loat bai nay, ludng v kién cua ban doc
cling v6i nhimg phan tmg cta ho trén thyc t&’
méi 1a yéu té quyét dinh dan téi két qua ctia qua
trinh phan bién x4 hoi vé& van dé nay. Boi vay,
dé danh gia két qua phan bién xa hoi trén bao
chi, can nhin song song trong hai qua trinh: Qué
trinh bdo chi tadc dong vao du luan xa hoi va qua
trinh phan Ung cua du luén xa hdi dua trén tac
dong cua bao chi.

Thir tw, phan bién xa hoi trong truong hop
nay mang dac trung cua loai hinh bio dién ti.
Vén dé nay da duoc chung t6i dé cap & mot bai
viét khac trudc d6'" nén xin khong ban thém
trong bai viét nay.

5. Két luan

Du phan tich kha k¥ dudi goc do coi phan
bién xa hoi la mot nhiém vu thé hién vai tro cua
bao chi hién dai, nhung nhiing phan tich cta bai
viét nay méi dimg lai & cac phan tich case
study, chua hén 13 tiéu biéu cho toan b hé
théng cic quan diém vé phéan bi¢n xa hdi hién
nay. Céc phén tich cua bai viét ciing dang ding
lai & viéc phan tich cac phuong phap, nghé
thuat phan bién xa hoi ma hai trang bao su dung
dé thé hién vai tro phéan bién xa hdi ctia minh
chtr chua di siu vao phan tich quan diém cua
tod soan trong bai viét (van d& nay 1a mot khia
canh khac, khia canh ndi dung, can phén tich
trong cac tic phdm bao chi khi ban vé phuong
phap phan bién xa hoi). Du chua toan dién, va
trén thuc té ciing kho co phan tich case study
nao co thé toan dién vé cac van dé, nhung bai

¥ Cung véi cac dién dan trén mang xa hoi, ludng thong tin
tir bao chi da thic ddy nhiéu nhom déi twong thyc hién
cudc tudn hanh trén dudng phd hodc nhom tri thirc kéu goi
7600 chir ky vi 7600 cay xanh dé phan déi quyét dinh cua
Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi.

19 Xin xem thém: Phan Vin Kién (2015), Tinh dic thd cua
khéng gian cong trén bao di¢n tir, in trong “25 nam dao
tao va nghién ciru bao chi truyén thong", NXB Dai hoc
Qudc gia Ha Noi, trang 352 — 369
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viét da chtiing minh duoc tinh phan bién xa hoéi
manh mé cua bao chi, dac biét la loai hinh bao
truc tuyén, d6i v6i cac sy kién chinh tri - xa hoi.
Bai viét ciing chua c6 dip thé hién cu thé ly
thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su (Agenda
Setting) va 1y thuyét Thi linh ¥ kién (Leader
Opinion) vao qua trinh phan tich phuong phap
phan bién xa hoi cua hai trang bao. Do khuon
kho cua mdt bai bao khoa hoc chua cho phép,
van dé nay chung t6i s€ thuc hién vao mot bai
viét khac.
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Social Criticism in Tuoitre.vn and Vnexpress.net through the
Tree Replacement Event in Hanoi in 2015
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Abstract: The article examines a number of issues regarding the efficiency of social criticism in
newspapers seen through the tree replacement in Hanoi in 2015 as a case studies. Using content
analysis and by comparing and analyzing secondary sources, the article determines the efficiency of
social criticism in newspapers in discussing real socio-political issues. It also indicates that social
criticism is an intermediary process whereby social issues are tackled through public opinion. The role
of public opinion has to be included in discussions about social criticism.
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