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DU LICH HOC - MOT NGANH KHOA HOC MOI

La mot nganh kinh t& day trién vong,
du lich dang 1a m6t trong nhing linh vuc
wu tién phét trién ¢ nhiéu qudc gia trén
thé gigi. Viéc goi du lich 1a nganh “cong
nghiép” - céng nghiép du lich, thé hién
nganh kinh t& cé téc d6 phat trién rat
cao. Trong linh vuc dao tao va nghién
citu, du lich da trd thanh dé61 tuong
nghién ciu cua nhiéu nganh. Xuat hién
cac chuyén nganh vé du lich trong cac
linh vuc khoa hoc khac nhau nhu dia ly
du lich, van hoa du lich, kinh t& du lich,
xa hoi hoc du lich, tam 1y du lich...
Trong khoang trén muci nam trd lai day,
thuat ngt du lich hoc, khoa hoc du lich
da xuit hién va sd dung thuong xuyén
ca ¢ trong va ngoai nudc. Thuat ngi nay
da dude dung dé dat tén cho nhiéu khoa,
bd mdn trong cac truong dai hoc. Vi du ¢
Hoa Ky, truong Dai hoc Taxas A&M co
khoa Coéng vién, Nghi duong va Khoa hoc
du lich, truong Old Dominion University
dao tao cAp bang cl nhan nganh Gidi tri
va du lich hoc, truong Dai hoc George
Washington cang WTO thanh lap Vién
quéc té vé Du lich hoc ¥ (1998), trudng
Dai hoc Griffith ¢ Australia thanh lap
Khoa Giai tri va Du lich hoc® (1994),
trusng Pai hoc Trung Thuy Dién co
Khoa Du lich hoc®... Ngoai con nhiéu
nuéc khac nhu Nhat Ban, Han Qudc,
Philippines ... cing cé khoa du lich hoc.

1 PGS. TS., Khoa Du lich hoc, Truong Pai hoc Khoa
hoc Xa hoi va Nhan van.

& www_hospitality-1st.com/PressNews/GWU-THM-
DC.html

2 ww.gu.edu.au/school/gbs/tihs/staff/peter_brown.html
% www.uarctic.org/documents/PRGGENQ7
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Nam 1995, tai Dai hoc Quéc gia Ha Nai,
Khoa Du lich hoc ddu tién cua Viét Nam
da dudc thanh lap.

Bén canh d6, trong cac cong trinh cua
nhiéu nha khoa hoc thudc cac chuyén
nganh khac nhau ciing da thé hién quan
niém coi du lich 1a mét nganh khoa hoc
Nam 2000, Péng Ngoc Minh va
Vuong Lbi Dinh cung tap thé giang vién
khoa Du lich truong Dai hoc Hai Duong
(Thanh Dao, Trung Quoc) di bién soan
gido trinh Du lich hoc khdi lugn. Cong
trinh nay Nha xuadt ban Dai hoc Giao
thong Thugng Hai xuat ban®. Truong
Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van
thudoc Dai hoc Québc gia Ha Noi cb giao
trinh Nhdp moén khoa hoc du lich xuit
ban tit nam 1998. Nhiéu tap chi coi du
lich 14 mét nganh khoa hoc déc lap cing
da tén tai nhu tap chi Du lich hoc
(Journal of Tourism Studies) caa trudng
DH James Cook New Zealand... Nhing
vi du trén ching t6 riang du lich hoc da
dang dugc coi la mét khoa hoc doc 1ap.
Tuy nhién d€ phan biét mét khoa hoc, it
nhat phai ching minh né c¢6 dé1 tudng
nghién cu riéng, c6 hé théng 1y thuyét

moi.

va hé phudng phap luan ro rang.

Trudc hét vé déi tuong nghién ciu.
Ké tit khi hoat dong du lich bung nég trén
pham vi toan thé gidi, du lich da dugc
nhiéu nganh quan tiAm nghién ciu. Cac
nha kinh t& tim hiéu quan hé ciu - cung

“ Sach do Nguyén Xuan Quy dich ra tiéng Viét véi tiéu
dé Kinh té du lich va du lich hoc do NXB Tré phat hanh.


http://www.hospitality-1st.com/PressNews/GWU-THM-
http://www.uarctic.org/documents/PRGGEN07
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du lich, cac nha tidm 1y nghién cdu
nhing trang thai tdm ly khac nhau cua
khach du lich, cia ngudi lam du lich.
Phan loai khach du lich caa giao su Plog
ngudi My 1a mét vi du dién hinh.Trong
khi do, cac nha dia ly tim ra quy luat cac
dong khach, nghién ctu su phan bd
khéong gian cia cung va cau du lich, xac
lap hé théng lanh thé du lich phuc vu
phéan ving, quy hoach va xay dung chién
luge khai thac khéng gian du lich. Con
cac nha xa hoi hoc lai quan tdm nghién
ciu nhiing xung dot xa hoi nay sinh gita
nhitng cdong déng cé lién quan trong qua
trinh du lich... Hién nay, nhin nhéin,
nghién cttu du lich chi theo ti€p can kinh
t&, tam ly, dia ly, xa hoi hoc... sé tré nén
khong day du vi hoat dong du lich phat
trién ngay cang c6 anh hudng dén nhiéu
mat cta doi song xa hoi. Du lich - “tdng
cac hién tudng va mdi quan hé nay sinh
ti tac ddng qua lai giGa du khach, nha
cung ung, chinh quyén va coéng déng chu
nha trong qua trinh thu hut va dén tiép
khach”[3] phai dugc nghién citu mét cach
tong hop. Néi cach khac, hé théng du lich
ddi héi phai ¢6 mot khoa hoc téng hgp,
khoa hoc lién nganh dé nghién ciu né.
Chi ¢6 du lich hoc méi dam duong dugc
nhiém vu nay.

Thi hai 1a vé hé théng ly thuyét cua
du lich hoc. Hé théng ly thuyét cua du
lich hoc dude nhiéu hoc gia trén thé gidi
dic két trong khoang 20 niam tro lai day.
Tiéu biéu la R. McIntosh, C.R, Goeldner,
J R.B Ritchie vdi cuén “Nhing nguyén
tac, thuc tién va triét ly cua du lich”,
French C. N, Craig-Smith S.J, Collier A.
trong “Nguyén ly caa du lich”, Joseph D.
trong “Da

Fridgen chiéu cua du

lich"®...Trong c¢éng trinh cia minh, cac
hoc gia da chi ra va xac lap noéi ham cua
nhing khai niém, pham tru va quy luat
cd ban cua du lich hoc. Hé thong khai
niém gém khai niém vé cac thuat ngi
chung nhu du lich, khach du lich, diém
dén, hap dan du lich, tai nguyén du lich
cho dén nhiing khai niém c6 tinh chuyén
biét nhu ty suat du lich, chuong trinh du
lich md, san pham du lich... Nhiing quy
luat c6 tinh phé bién trong du lich dudge
x4c dinh 1a quy luat vé su phat trién cta
du lich trong giai doan hién nay, quy
luat hinh thanh diém du lich, quy luat
cac dong khach du lich, dac diém mua vu
cta du lich, dac diém tiéu thu san pham
du lich... Hé théng 1y thuyét caa du lich
hoc dudc ké& thiuta tit cac nganh khoa hoc
khac nhu dia 1y, kinh t€&, xa héi hoc...nén
noéi dung cua né cing rat phong phu va
da dang. Theo sd d6 cua Jafar Jafari,
truong Pai hoc Téng hop Wisconsin-
Stout[3, tr.19] nhiéu mén hoc caa du lich
hoc dude bat nguoén tit cac khoa hoc khac,
né dudc coi 1a cac mén hoc cé dinh hudng
du lich ctia khoa hoc dé. Kinh t€& du lich,
dia 1y du lich, tAm'ly du lich... la nhing
vi du cu thé. T4t nhién, néi dung cac
moén hoc chuyén dé vé du lich cua cac
khoa hoc khac va cac moén hoc cung tén
trong hé théng cac mén hoc cua du lich
hoc khéng phai hoan toan nhu nhau.
Thit ba la vé phuong phdp ludn.
Phuong phap luan cua khoa hoc du lich
dugc hiéu theo hai cach. D6 1a cac ly
thuyét vé phuong phap va hé thong cac
phuong phap nghién cttu khoa hoc du

) Joseph D. Fridgen, Dimensions of tourism.
Educational Institute of Hotel and Motel Associassion.
Michigan, 1991.
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lich. Ban chat cua du lich hoc 14 khoa
hoc lién nganh nén né phai dua trén céc
quan diém téng hdp va quan diém hé
théng. Bén canh cac quan diém cua chu
nghia Mac-Lé Nin, quan diém cua Dang,
quan diém hé théng va quan diém tong
hop la cd s6 dé nghién cdu cac van dé
nay sinh trong du lich hoc. Ra ddi trén co
sd tich hgp tu chuyén nganh du lich cua
cac khoa hoc khac, du lich hoc tiép thu
va ung dung cac phuong phap cua dia ly
hoc, xa hoi hoe, kinh té hoc... vao thu
thap, xu 1y va phan tich thong tin. Bén
canh d6 ban than né cing da, dang hinh
thanh va phat trién nhiing phudng phap
riéng cua minh nhu phuong phéap chi phi
du hanh (TCM), phuong phap danh gia
ngau nhién (CVM), phuong phap tiép
can vé tinh du lich (TSA)... Nhing tiép
can thoi su cang nhanh chéng duge cu
thé ho4 trong du lich hoc nhu tiép can du
lich cong déng, tiép can du lich vi ngudi
nghéo, tiép can du lich bén ving...

Tha tu la muc dich wng dung. Day
khong phai la mét yéu cau bat budc déi
v61 moi khoa hoc. Tuy nhién du lich hoc
duge coi la mot nganh khoa hoc ung
dung nén ciing cin xem xét khia canh
nay. Du lich hoc ra doi dap tng nhu cau
thuc tién hién nay la xi 1y hop 1y va hai
hoa cac méi quan hé gitta bén bén vé cac
mat kinh t& chinh tri, xa hoi, moi
truong... Mat khac, né dap ung doi hoi
cua thuc t& vé ngudén nhan luc du lich.
Da c6 thoi ky, mdt sé ngudi cho ring
nganh du lich chi cAn cac nha kinh té,
cac nha quan tri kinh doanh. Song thuc
té chi ra rang, kién thic kinh t€, quan
tri kinh doanh chi 1A mét trong nhiéu
kién thic cin cé cia nguoi lam du lich.
Muc dich cta du lich hoc 1a dé thoa mian
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nhu cdu du lich cta thé hé hién nay
nhung khong lam phuong hai dén viéc
thoa man nhu ciu cta cac thé hé mai
sau. Do vay, chudng trinh dao tao nganh
Du lich hoc trudng Dai hoc Khoa hoc Xa
hoi va Nhan van xac dinh nhiém vu cua
nguoi lam du lich la:

- Thoa man to61 da nhu cAu chinh
dang cua du khach

- Mang lai hiéu qua kinh té& t81 uu
cho ban than, cho tap thé va cho T quée

- Goép phan vao viéc bao vé méi
truong tu nhién, van hoa, gilt gin ban sic
van hoa dan toc.[4, tr.170-171]

Chitc ndng ciaa du lich hoc duge xac
dinh rd rang la gép phan méd ta, nhan
dang va phan biét thé gidi, cu thé 1a md
ta mot cach toan dién hoat dong du lich,
khong chi 1a mét hién tugng xa hoi don
thudan ma con la mét nganh kinh té
mang tinh xa héi sau sic. Dudi cach tiép
can nhu vay, du lich hoc dan dan giai
thich dude nguon goc cia hién tuong du
lich, chi ra dude cac quy luat phat trién
dé cac nha hoach dinh chinh sach kip
thoi ¢6 cac dinh huéng chién lude phat
trién mét cach ding dan.

Khoa hoc du lich da dugc hinh thanh
trén cd sé tich hop tit chuyén nganh du
lich cia cac khoa hoc khac nhu kinh tg,
dia ly, tAm 1y, xa héi... Diéu nay hoan
toan phu hop véi quy luat phat trién cta
khoa hoc da dudc thita nhan. Vi vay dé
nghi cic cd quan quan ly xem xét va bo
sung vao cac danh muc cac nganh dao
tao mdét ma nganh mdi, ma nganh du
lich hoc.

Viéc dao tao cua nha trudng phai coi
trong ca hai nhiém vu. Nhiém vu thua
nhit 14 tao cho nguoi hoc mét ca hai co
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cong an viéc lam. Nhing kién thic dao
tao phai dude dinh huéng dé tao ra ky
nang lao déng phu hdp vdi yéu cau ting
nghé. Nhiém vu thi hai 12 phai chi ra
nhitng huéng khoa hoc dé ngudi hoc ¢6
thé vuon 1én. Méi bac hoc déu can c6 hai
mang la kién thic khoa hoc va k¥ nang
nghiép vu.

Cac kién thic chuyén mén vé du lich
hoc c6 thé gop thanh nhiing khéi kién
thic chinh 1a khéi kién thic van hoa du
lich, khéi kién thic dia 1y du lich, khéi
kién thic kinh té du lich.

Khoi kién thic nén tang cua khoa
hoc du lich phai 1a kién thdc vé tai
nguyén du lich. Ky nang quan trong cua
bac thang nay la ky nang dién giang,
giao ti€p hay c6 thé néi la ky niang ngén
ngd. Xét vé mit xa hdi, du lich nhin chung
12 mdt sinh hoat tap thé, xét vé mat
kinh té, du lich 12 mét nganh dich vu.
Nhu vay d ca hai khia canh, du lich yéu
cau va giao duc ngudi tham gia kha ning
giao ti€p. Kha ning nay cé thé c6 dude
cha yéu nho vao ky niang ngdén ngit. Day
1a khéi kién thic va k¥ ning cd ban cho
mo1 nhan vién lam trong nganh du lich.

Trén co sd nim dudc tai nguyén cua
d4t nude, ngudi lam du lich can c6 kién
thitc kinh t& dé bat ngudn tai nguyén iy
dem lai hiéu qua kinh t& téi uu cho
minh, cho tap thé va T3 qudc. Ky ning
quan tri kinh doanh sé la cong cu déc luc
giip nha doanh nghiép du lich thanh dat.

Khdi kién thtc quan trong cé tinh
dinh huéng 6 tam vi mé cho hoat déng
du lich 1a kién thic vé chién lude phat
trién. Vi lgi ich cong déng va vi trach
nhiém d61 véi cac thé hé mai sau, toan
xa hoi phai xac dinh mét chién luge phat
trién du lich 14u bén. Chién luge nay thé
hién qua cac ké& hoach phat trién va cac
sd d6 quy hoach du lich cu thé. Pay la
kién thic cia nhiing can bd quan 1y nha
nudc vé du lich & cac cdp.

Véi cach tiép nhan nhu vay, tin tudng
rang ching ta sé gép phan xay dung mot
khoa hoc rit ¢6 y nghia cho tuong lai -
khoa hoc du lich. Chic chin riang viéc
dao tao du lich ¢ bac dai hoc va cao hon
sé thic day su phat trién cta nganh du
lich, lam cho nganh du lich Viét Nam
thuc su la mot nganh kinh té xd hoi
quan trong cua dat nudc.
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TOURISM STUDY - A NEW SCIENCE

Assoc.Prof. Dr. Tran Duc Thanh
Departments of Tourism
College of Social Sciences and Humanities, VNU

Nowadays tourism industry 1s one of the most dynamic sectors in the world’s
economy. At its first stage, tourism studies was regarded as a specialized unit of old-
aged sciences such as geography, economics or earlier-born ones like business
administration, psychology. However, this last decade, with the blooming of tourism
training and centers within institutions and universities, has seen increasing
awareness that defines tourism itself as a real science. To affirm this standpoint, the
paper clearly identified learning object, notion, category, theories, philosophies of this
new science with the help of works done by scientists all over the world, namely R.
McIntosh, C.R, Goeldner, J.R.B Ritchie, Cooper, Fletcher, Gilbert, Shepherd, Wanhill
and so on.

Cap chi Khoa hoc PHQGHN, KHXH & NV, T.XXI!, S6°2, 2006



