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Tiêu chí đánh giá giảng viên
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Đựì học Q uoc gia Hà Nội. Ĩ44 X uãn Thùy, Cãu Giây, Hà Nộú Việt Nam  

Nhận ngày 22 iháng 7 nâm 2008

T ó m  tẳt. D án h  giá loàn diộfì và ch ính  xàc năng  lực cúa g íàn g  viên là m ột tro n g  nhử iìg  yêu  uV quan  
trọ n p  k h u y ên  khích s ự  ph ân  đ ấu  vư ơn  lôn của giảng viôn, góp  p h ẩn  n ân g  cao chất lượng d ào  tạo 
tro n g  giáo d ụ c  dạj học. l u y  n h ic a  trong  thự c tô 'v iệc d án h  giá g iảng  viên h àn g  nàm  ò  các trư ờ ng  
ciai hi)c Viột N am  còn m an g  tinh  h inh  ứ)ửc, th icb  khách qu an  v à  dôi khi k h ô n g  chính xác. Đc’ cỏ 
thòm  cóng cụ  g iú p  các n h ả  q u ản  lý tham  kh ảo  khi đ án h  g í i  g iáng  viên, bài vic*t n ày  xin d c  ituât tiêu 
chỉ đô  đ a n h  g iá p iản g  viOn trong  b ù  lĩnh vực: g iàn g  dạy , nghiên  cứ u  kh o a  học vả p h ụ c  vụ xâ hội 
trẽ n  cơ  sờ  th a m  kh ảo  cá c  tiỏu chí d án h  giá RiủDg viên 6  m ột 50 nư ớc p h á t triến  ư ên  th ế  giói.

1. Đ ặ t  v ấ n  đê

Đ án h  giá n ă n g  lực của giving vicn (sau 
đây gọi là tiánh g iá  g iáng  v iên) luôn là chù dổ  
được nh ieu  n g ư ờ i q u an  tâm  trong  thời gian 
vừa qui3 và nỏ  đ á c  biĈ Ỉ đ ư ọ c  bàn luận  sỏi nổi 
trong nh icu  d iổn  đ h n  khoa học ò  nước ỉa 

IIkm ^éiji k h i  ỉi\ứ  Vdji d c  n â ỉ i^

cao chtVỉ lượ ng  đ à o  lạ o  giáo d ụ c  đại học rất 
được q u an  lâm  n h a m  đ á p  ứ n g  n h u  cẩu hội 
nhập  q u ố c  lê' Đ ánh  giả g iáng  viẽn là công 
\ iệc đ ư ợ c  HC‘h  h àn h  th ư ờ n g  xuyôn ỏ  các 
trường  đội học Việt N am . T uy  nhièn, trong 
thực íế v iộ c  đ á n h  giá g iảng  viên hiộn nay  của 
chủng  ta đ ư ọ c  ch o  là h ình  thức, thiêu khách 
qucin Viì đỏ i khi chưn chính xác [1|. Do vậy, 
trong m ộ t c h ừ n g  m ự c  nào  đ ó  đ á n h  giá giông 
viên đ ã  k hông  m a n g  lại nhieu tác d ụ n g  mà 
đôi khi n ỏ  còn k ìm  h âm  sự  p h ân  đâu  vươn 
lên của độ i n g ủ  g iàn g  viên. Sự  thiếu chinh xác
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và khách  q u an  cùa  việc đ án h  giá th ể  hiện ờ 
việc chư a  có m ột bộ chuấn  đỏ  đ án h  giả và 
đ ổ n g  thơi đi kèm  vói nó  là các tièu chí cũng 
n h ư  bộ  cõng cụ đ ể  đ á n h  giá chất lượ ng  còng 
viộc cùã  mỗi g iảng  viên. Vi the* việc cản có bộ 
c h u ãn  ciia g ián g  vién cùng  n h u  các tiêu chi 
đ án h  giá g iảng  viên là vâh  đ ẽ  rằì q u an  trọng 

lịứỵ.
Bài viẽỉ này xin đ ư a  ra m ột tiêu chí âò 

đ án h  giá hoọt đ ộ n g  giáo dục  tonn d iện  củã 
giàng  viẽn ư ẽ n  co sờ  tham  khảo các Héu chi 
đ án h  giả giảng v iên  cúa  một s ố  t rư ò n g  đại 
học ò  Mỹ, Ú c  C anada  [2-4] trong  Ihôi gian 
vừa  qua.

2. Các t iẻu  chi đ á n h  giá g iản g  viên

M ột trong  n h ữ n g  luận  đ iếm  q u an  ỉrọng 
nhấ t của viộc đ á n h  giá chất lượ ng  giáo dục  
đại học nóí c h u n g  và đ á n h  giá g iảng  viên nói 
riêng  đ ó  là đ á n h  giá n h ư  thê 'nào?  Có nhừ n g  
cơ sờ  khoa học gì đ ể  đảnh  giá? N h ữ n g
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phưcĩng p h á p  và công  cụ gì có thẽ d ù n g  đê 
đ án h  giá? Đ iểu  này có ý nghĩa  cực kỷ quan  
trọng bòi chi khi c h ú n g  ta cỏ n h ữ n g  liôu chi 
đ án h  giá d ự a  trên  n h ữ n g  công cụ đư ợ c  thiôt 
ke khoa học  c ù n g  vói các p h ư ơ n g  p h á p  đ án h  
giá phù  hợp  thì khi đ ó  đ á n h  giá m ới có vai 
trò đ ú n g  ng h ĩa  cúa nó.

Nhiếu học  giá cho  rằng, đ á n h  giá hoạt 
động  cúa m ộ t  thành  vién trong mỏi tố  chức 
phải d ự a  ìrẽn  viộc xem  xét việc Ihực hiện các 
trách nh iệm  c ũ n g  n h ư  th ản h  q u à  lao độ n g  
cúa thành  v iên  đ ó  ở  tất cá mọi mặt.

Theo kết q u à  của nh iểu  cuộc đ iẽu  ỉra 
nghièn cứu, t rư ờ n g  đạ i học, nhả't là các đại 
học nghicn cứu  là nơi giao thoa cúa ba chức 
năng: đào  lạo, ngh iên  cửu  khoa học  và  phục  
vụ xả hội (E ducation  - Research • Service). 
Theo đó, các th àn h  viên ỉrong  m ỗi nhà  trư ờ ng  
đaỉ học, sau  đ â y  gọi c h u n g  là g iảng  viẽn sẽ 
đư ợ c  đ án h  g iá  d ự a  vào  s ự  đ ó n g  g ó p  cúa họ 
trong lĩnh v ự c  g iáng  dạy , ngh iên  cứu  khoa 
học, và p h ụ c  v ụ  xâ hội.

Kê't q u ả  đ á n h  giá g iản g  viên v ể  g iảng  dạy, 
nghiên cứu  k h o a  học, và  hoạ t đ ộ n g  p h ụ c  vụ 
xã hội là n h ữ n g  co sò  đ ế  các n h à  q u ản  lý 
đ ản h  ^iá n ă n ^  lực toàn diện rủ a  m ộ t e iàng  
viên và đ ó  c ũ n g  là co sỏ  đ ế  d ể  b ạ t  d i í u  chinh 
lương hay p h o n g  học hàm . Theo k inh  nghiêm  
cùa các t rư ờ n g  đại học trẽn  t h ế  giói, kết quà  
đ á n h  giá vể  g ian g  d ạ y  và nghiên  cứu  khoa 
học thường  đ ư ọ c  đ á n h  giá bời trọng  s ố  cao 
hơn so với h o ạ t  đ ộ n g  p h ụ c  vụ  xă hội.

D ưói đảỵ , sẽ m ô tá chi iìê \  các tiêu chi 
d ù n g  đ ế  d á n h  giá g iảng  viên q u a  bâ lĩnh  vực 
n h ư  đã  đ ư ợ c  đ ể  cập ỏ  trẽn

2.1. Lĩnh vự c th ứ  nhăì: Giảng dạy

M ộỉ trong  n h ữ n g  chức  n ă n g  rả't q u an  
trọng  cua t rư ờ n g  đạ i học  là t ru y ể n  đ ạ t  kiêh 
thức. C hức n ă n g  này  k hông  th ể  đ á n h  giá lách

ròi với chức n ản g  nghiên cứu khoa  học. M ội 
g iảng  viên giòi phá i là ng ư ò i biẽ't kích thích 
t inh  tò m ò  học hói của s inh  viên băng  cách 
h ư ó n g  sinh viên đôh  n h ữ n g  p h á t  hiộn nghiẽn 
c ử u  m ó i n h ấ t  và  n h ù n g  t r a n h  lu ận  th u ộ c  VC 
chuyên  ng àn h  cúa  họ. M u ô n  g iàng  dạy  có 
h iệu q u ả  thì cẩn phái kè t̂ h ợ p  với hoạ t đô n g  
ngh iên  cứu  khoa học. K hông  th ế  cỏ m ộỉ g iáng 
v iên tôt m à lại khỏng  h ế  th am  gia nghiên  cúu 
khoa học. MỘI g iản g  viên giỏi không  chi 
t ruyển  ihụ kien th ú c  m à  đ ổ n g  thời còn g iúp  
sinh viên p h á t  triến n h ù n g  kỹ n ản g  phá t hiộn 
vấn  đ ế  và  kỹ n àn g  p h ân  tích và  q u a  đ ó  họ  có 
thê phá t triến suy ng h ĩ của  riêng  m ình. Do 
đó, đ ế  đ án h  giá đẩy  đ ủ  n ản g  lực cúa giảng 
v iên trong lĩnh vực  g iản g  dạy  cẩn  có n hữ ng  
tiêu chí đ á n h  giá b a o  q u á t  toàn  b ộ  n hử ng  yôii 
cẩu v ể h o ạ t  đ ộ n g  g iản g  dạy  đồi vói mỗi g iáng 
vidn. Các tiêu chí đ ó  là:

NănỊỊ lực  I: Thành tích tron^ g iảng  dạỵ 
Tiêu chí 1: N h ữ n g  ấn p h ẫ m  vế  giáo dục 

n h ư  p h àn  biện các bài báo  cúa  đ õ n g  nghiộp, 
tham  gia viết sách, xây d ự n g  bài giảng qua 
các băng  Video, đ ĩa  CD.

Tiỗu chí 2: Trinh bày  b á o  cáo vế  lĩnh vực 
g iá o  â\)C ' TrìnVi h h y  HÁO r á n  tíji râ í" K ọi n g h ị  

quô'c tê', báo  cáo viên cho các hội nghị.
Tiêu chí 3: Sô' các giải th ư ờ n g  v ế  giáo dục  

đư ợ c  nhận , k ể  cả t ro n g  và ngoài nưác.
Nàng lự c 2: S ố  lượng và chãĩ lượĩíịỊ giàng iiạy 
Tiêu chí 1: Luôn có n h ữ n g  sáng  kiến đỏi 

m ới trong  g iảng  d ạ y  th ể  h iện  ở  việc áp  dụ n g  
các kỹ n ăn g  g iáng  d ạ y  nìói, s ử  d ụ n g  các 
phưoTìg p h á p  kièín tra  đ á n h  giá m ói p h ù  h ọ p  
vói ỉrình đ ộ  cúa s inh  viên. T ham  gia tích cực 
vào  các ch ư ơ n g  trình bổi d ư ỡ n g  p h á t  triến 
chuyên  m ôn , tham  g ia  g iản g  d ạ y  hệ sau đại 
học, ih am  gia h ư ớ n g  d ẫ n  lu ận  văn, luận án 
cho học viên cao h ọ c  n gh ièn  cứu  sinh.

Tiêu chí 2: T h am  g ia  vào  việc xây dựng; 
ph á i  triến các ch ư ơ n g  t r ình  đ à o  tạo, có ý  thức
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tim kiO'm sự  hỗ  trợ từ  các chuvcn  gia đ ể  
không  n g ừ n g  nâng  cao trinh đ ộ  g iáng  dạy.

Tiêu chi 3: T ham  gia vào  viộc đónh  giá 
sinh viên, đặc  biệt là việc thiim gia v ào  các hội 
dõng  châm  khóa luận, luiìn vãn  hoặc luận  án. 

NăìtỊỉ iự c  3: Hiệu quả tro ĩfỊ ỊỊÙÌH ị̂ dạy 
Tiỏu chí 1: Thièt kê và trình bày bài g i in g  

phù  h ọ p  vói tr inh  đ ộ  kiến thức  của cú a sinh 
viên cho m ỗi m ò n  h ọ c

Tiêu chí 2: C u n g  cấp cho sinh viên kieh 
ihức mói, cập nhậỉ. Tạo đ iểu  kiện; g iú p  sinh 
viên phá t triến tính sáng  iạo, tư  d u y  phê 
phán, khả n ản g  độc  lập  n gh iên  cứu  và giải 
quyct vân đẽ.

Tiêu chí 3: T ham  gia tích cực vào  các hoạt 
độ n g  liên q u an  đ ế n  g iảng  d ạ y  n h ư  t\r vả*n cho 
sinh vicn trong  việc lựa chọn m ô n  học phù 
hợp, g iú p  sinh viên xây d ự n g  cho m inh m ục 
HÔU; k c  h o ạ c h  h ọ c  tập  p h ù  h ọ p .

Tiêu chí 4: C ó  khcì n ăn g  g iang  dạy  được 
nhiêu m ôn học ở  các m ứ c  đ ộ  khác nhau.

NíhiiỊ ìực 4: Tỉiam gia  Uíìo (iãỉĩlì giá và phát 
triển íiiư(fìĩ\Ị trìfĩh đào tạo, tài liệu học tập

Tiêu chí 1: Đ ánh  giá và p h á t  ỉricn chuơng  
Ir irh  d à o  (ạo, chẳng  h ạ n  n h ư  d á n h  giá các

2.2. Lình vự c th ứ  hai: Nghiên cứìi khoa học

N ghiên  cứu  khoa học được q u an  niệm  là 
m ột chửc n ăn g  đậc ư ư n g  cúa giáo d ụ c  đại 
học. Vói chứ c  n ăn g  này, các t rư ờ n g  đạ i học 
k hông  chì là t ru n g  ỉãm  đ à o  tạo m à  đ ã  thực  sư 
trở  thành  t ru n g  tâm  n gh iên  cứu khoa học, sản 
xuâ 't sử  d ụ n g , p h ân  phôi, xuất khẫu  tri thức 
và  chuyến  giao công n g h ệ  mới hiện đại. Do 
dó, đ ế  p h ù  h ọ p  với chức năng này, yêu cẩu 
người g iảng  viên phải tham  gia các h oạ t đ ộ n g  
nghiên cứu  khoa  học và hoạt độ n g  này  cẵn 
đ ư ọ c  đ á n h  giá.

Có rất nhiếu cách đ ể  đ án h  giá n ản g  lực 
nghién  cứu khoa học c ũ n g  n h ư  các h o ạ t  đ ộ n g  
sáng  tạo của g iáng  vicn. Tuy nhiên, m ộ t số  
chi báo  d ư ó i đây  có th ể  d ù n g  đe  đ á n h  giá 
chất lượng hoạ t đ ộ n g  nghiẽn cứu khoa học 
của g iảng  vicn các tru ờ n g  đại học.

N ă n ^  ỉực ĩ: Các công trình nghiên c ú v  kJioa 
học được công bô'

Tiêu chí 1: Sô lượ ng  và  chất lượ ng  các ấn 
p h ẫ m  đư ợ c  xuâ't bán  trong  các tạp  chí khoa 
học (đặc biệt là d a n h  liêhg của các tạp  chí) 
hoặc các hội ngh ị khoa  học ò  trong và ngoài

m ô n  họiT, p h á t  t r í c n  v à  d o i  m ó i  n ộ i  c ỉ u n g  c á c  n ư ỏ i i  l i e n  (.ỊUỉin ^ c n  t i ì n l i  i t ị ị l i iO u

bhi thực tập, Ihực hành  bao  g ổ m  cà việc tham  
gici vào  viộc đ iểu  chinh nội d u n g  m ỏ n  học cho 
cập nhậl.

Tiéu chí 2: Đ ánh  giá và p h á t  íriỏVỉ học liệu 
phục  vụ cho g iảng  dạy, chăng  hạn  n h ư  các 
công cụ d ù n g  cho  g iáng  dạy , tài liộu hướ ng  
dần  học ịập, h ư ó n g  d ẫ n  làm việc theo nhóm, 
đào  tạo từ  xa, sừ  d ụ n g  các công  cụ hỗ  trợ  của 
m áy íính trong  g iản g  dạy , có đ ã y  đ ú  các tài 
liệu học tập  bắ t buộc.

Tiêu chí 3: T ự  đ à o  tạo. bổi d ư ơ n g  nâng 
cao trinh đ ộ  ch u y ên  m ô n  n gh iệp  vụ, n h ư  kỹ 
năng  trinh bày, kỹ  n ăn g  thuyế t trình, kỹ năng 
sử  dựng  các p h ẩ n  m ến  p h ụ c  vụ cho  giãng 
dạy...

cứu.
Tiêu chí 2: Viộc p h á t  Iriển và tìm  tòi các 

kỷ năng  và q u y  trình nghiên cứu  mới.
Tiêu chí 3: Kò’t q u à  nghiên cứu  đ ư ọ c  áp 

d ụ n g  vào  thực  tiễn, vào  giàng d ạ y  (n h ữ n g  nội 
d u n g  nghiên  cứu  đ ư ợ c  áp  d ụ n g  n h ư  là nhữ n g  
ý  tư ờ n g  m ới hoặc  n h ữ n g  sáng  kiến quan  
trọng  cho cỏng viộc).

N ãng lự c 2: Sô' lượng sách và tài liệu tham  
khảo được xuâ ì bản/sử  dụng

Tiêu chí 1: Sách và các công trình nghiên 
cứu  chuyên  khảo.

Tiêu chí 2: Sô' lượ ng  các chương  v iê ì trong  
sách và hoặc đ á n h  giá v ể  các bài báo.
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Tiêu chí 3: Báo cáo v ể  hoạ t các hoạ t độ n g  
học thuặt/kv  năng  nghiên cứu.

N ả n ^  It/C 3: V iam  Ị*ta vào cảc hoạt độnịỊ 
ìĩghiẽn Cĩhỉ khoa học

Tiêu chí 1: S ố  lượ ng  các đ ẽ  ìằi, d ự  án, các 
cỏng trinh n ghiên  cứu khoa học th am  gia.

Tiêu chí 2: Vai trò  làm chủ nh iệm  các đẽ  
tà i/dự  án ngh iên  cứu khoa học.

Tiêu chí 3: H u ớ n g  d ẫn , bổi d ư ỡ n g  các nhà 
khoa học tré.

Nãrĩ(Ị lực 4: Tỉmm gia các hội nghị/liậi thảo
Tiêu chí 1: Tham  gia vói vai trò  là người 

thuyêt trinh cho các hội nghị/hộ i thảo  trong  
và ngoài nước.

Ticu chí 2: Tham  gia g iảng  d ạ y  và nghiên 
cứu khoa học với các t rư ờ n g  đạ i học trong  
nước và nưóc  ngoài.

Tiêu chí 3: Các giải th ư ò n g  vể  khoa học.

2.3. Lhĩh vự c th ử  ba: Phục vụ  xã hội/cộng đông

Phục  vụ xẵ hội là m ộ t lĩnh vực  m à hầu  
n h ư  chưa đ ư ọ c  q u an  ỉâm tói khi đ á n h  giá 
giảng viên ở  nước ta Irong thòi g ian  qua . ớ  
hẩu  hế t các n ư ớ c  p h á t  triến, việc tham  gia vào 
r Á r  p h ụ r  v ụ  y S  h ộ i  n h ư  1À v i ệ r

Iham gia vào các tổ  chức ch ính  qu y ển  và 
đoàn  th ế  đ ã  đư ợ c  q u an  tâm khi các trư ờ ng  
đại học đ á n h  giá g iảng  viên. C hất lượ ng  ỉham  
gia vào  cảc hoạt đ ộ n g  nàv cùa g iảng  viên 
được xem xét và đ á n h  giá cùng  vá i lình vực 
g iảng  dạv  và nghiôn cứu  khoa học. Đ ánh  giá 
chất lượng còng việc cùa g iảng  viên trong 
lĩnh vực  nàv  khóng  hế  đ o n  g ián  bòi nỏ  phụ  
thuộc vào nhiếu yẽ'u tô* và khòng  phả i lúc nào 
cũng  có ih ể  phân  đ ịn h  rồ vai trò  của  từ n g  cá 
nhân. Do đó, m ộ t điếu cẩn lưu ỷ  là, khi đánh  
giá tống h ọ p  v ể  n h ử n g  đ ó n g  g ó p  cùa  g iảng 
viên Irong lĩnh v ụ c  p h ụ c  vụ  xâ hội/cộng 
đổng , đ ặ c  b iệ t n ê n  n h ấ n  m ạ n h  đ ế n  h iệu  quà

của cá n h ân  hơn là p h ạ m  vi tham  gia của  họ 
[5j. Các tiêu chí đ ư ợ c  m ô  tả d ư ó i  dây  cỏ th ế  Icì 
n h ữ n g  căn cứ  g iú p  c h ú n g  ta đ án h  giả được 
đ ó n g  g ó p  của  bản  thản  m ỗ i g iảng  viên trong  
lĩnh vực này.

Năìi<Ị lự c ĩ  : Thữĩti <ỊÌa dóìĩii; ^óp d ể  phát tricĩĩ 
nhà tnrờng  và cọns đon^ỉ

Tiêu chí 1: T h am  gia vào  các các hoạt 
đ ộ n g  của các tổ chứ c  ch ính  quyển , đoàn  the ỏ  
c á c  c ấ p  đ ộ  khác n h au  t ro n g  n h à  t r ư Ò T ì g / x à  

hội-
Tiêu chí 2: T ham  gia vào  việc truyẽn  thụ 

kiến thức  khoa học  cho c ộ n g  đổ n g  thỏng  qua  
Ì T Ì  lò i các b à i p h ỏ n g  v ấ n , các bài b áo  trẽn  
p h ư ơ n g  tiện thông  Un tru y ển  thông.

Tiòu chí 3: T ham  g ia  đ ó n g  g ó p  các chương 
tr ình  giáo d ụ c  đặc  b iệ t cho  cộng đổng  thông  
q u an  việc làm  ỉư  vâh/cô' v â h  cho m ột s ố  hợỉ 
đổ n g  khoa  học/học ihuậl.

N àng lực 2: Tìtam gia vào các Hội đõn^i 
chuyẽn môn

Tiêu chi 1: T ham  gia vào  Hội đổ n g  xcm 
xét; lựa chọn  xét d u y ệ t  giải thưởng.

Tiêu chí 2: T ham  gia v à o  viộc tỗ chức hội 
nghị, hội thảo.

TÍPII ch í T ham  v à n  fíọ i đnnp  thăm  
đ ịnh /b icn  tập  các bài báo  cho  các tọp chí khoíi 
học/hội nghị, hội thào /đổ  c ư o n g  cho các đ ế  tcìi 
d ự  án tài trọ.

N àng lự c  3; Phục xã  hôi/cộn‘ị  dôn\Ị
Tiêu cKí 1: Đ ẩu tư  thòi g ian /tr í  tuệ cho các 

hoại động  cùa các tổ chức xã hội ờ  các dụ\ 
phương.

Tiêu chí 2: G iú p  đ õ  các nhti khoa học cúti 
các đ ia  p h ư ơ n g  th ự c  hiện các đc  íài, d ự  án  và 
h ư ớ n g  d ẫ n  các n h à  khoa học  trè cùa  các địa 
p h ư ơ n g  tiêp cận với n h ữ n g  th àn h  tựu  vẻ' giát) 
d ụ c  V'à khoa  học mói.

Tiêu chí 3: Tham  gia vào  các hoạt động ịii 
thiện.
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3 .  K ế (  l u ậ n Tài liệu  th am  k h ảo

N ỏ i  t ó m  lại,  đ á n h  g i á  g i à n g  v i c n  là  m ộ t  

c ò n g  v i ệ c  h o à n  t o à n  k h ô n g  đ a n  g iản^  t u y  

n h i ê n  đ ể  c õ n g  v i ệ c  n à y  c ó  V n ^ h ĩ a  c h o  v iệ c  

t h ú c  đ á v  sụ' p h â h  đ â u  v ư a n  lé n  cú a  m ỏ i  g i ả n g  

v iê n  íh ì  v i ệ c  m ồ i  n h à  í r ư ò n g  đ ạ i  h ọ c  c ă n  c ứ  

v à o  s ứ  m ạ n g ,  n h i ệ m  v ụ  c ụ  Ih ê  c ù a  t r ư ờ n g  

m ình đẽ  thièl kê^ xây dụ ĩìg  m ộỉ hệ thông  các 
t i ê u  c h i  l i ẻ n  q u a n  đ á n h  g i á  t o à n  d i ộ n  c i c  h o ạ t  

đ ộ n g  c ú a  g i ả n g  v i c n  là  m ộ t  v ả h  đ c  r ấ t  q u a n  

t r ọ n g  v à  c ẵ n  l à m  n g a y .  T u y  n h i é n ,  b ẽ n  c ạ n h  

c á c  t iê u  c h í  đ á n h  g i á  t h ì  v i ệ c  l ự a  c h ọ n  cá c  

n g u õ n  đ á n h  g i á  v à  c á c  c ỏ n g  c ụ  đ á n h  g i á  t h í c h  

h ợ p  c ũ n g  là m ộ t  n ộ i  d u n g  k h ô n g  k é m  p h ẩ n  

q u a n  ỉ r o n g  m à  c á c  n h à  q u â n  lý  ờ  c á c  t r ư ờ n g  

đ ạ i  h ọ c  c ũ n g  c ẩ n  q u a n  ỉ â m .
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A n  o v e r a l l  a n d  a r r n r a t o  o v a l iM H o n  n f  I p r h i r e r ' s  r a p a r i f y  f^r\ i m p o r t a n t  f a r^ o r  p r o m o t i n g  

l e c tu r e r 's  s e i f “d c v c l o p m e n t  h e l p i n g  t o  i m p r o v e  t h e  q u a l i t y  o f  u n i v c r s i i y  t e a c h in g .  H o w e v e r ,  in 

V ie tn a m ,  a n n u a l  e v a l u a t i o n  o f  l e c t u r e r ’s  c a p a c i t y  is  c o n s i d e r e d  f o r m a l i s m ,  n o n - o b j e c t iv e  a n d  

s o m e t i m e s  i n a c c u r o t c .  A s  a n  a d d i t i o n a l  to o l  t o  a s s i s t  m a n a g e m e n t  c o n s u l t a n t s  in  e v a l u a t i n g  

le c tu r e r s ,  Ih i s  a r t i c l e  p r e s e n t s  c r i i c a  f o r  e v a l u a t i n g  l e c t u r e r s  i n  t h r e e  a s p e c t s :  t e a c h in g ,  s c ie n t i f i c  

r e s e a r c h  a n d  s o c i a l  c o n t r i b u t i o n  b a s e d  o n  l e c t u r c r  e v a l u a t i o n  c r i t e r i a  a p p l i e d  in  d e v e l o p e d  

c o u n t r i e s  a r o u n d  ỉ h e  w o r l d .


